TICKETINFO

Rollstuhlfahrer

Vorverkaufs=Zeitraum:

Grundséatzlich wadhrend der gesamten Saison, d.h. schon vor der Veroffentlichung des jeweiligen
offiziellen Spielplans durch die DFL, kbdnnen Eintrittskarten fir jedes Spiel in der Saison bestellt werden.
Alle Rollstuhlfahrer haben die Mdglichkeit, bereits ab Frihjahr (ca. Méarz) vor der jeweiligen Saison
Tickets zu bestellen. Den genauen Termin geben wir rechtzeitig auf unserer Homepage unter
www.fcbayern.de bekannt.

Die Nachfrage nach Rollstuhlfahrer-Tickets ist enorm hoch. Die Vergabe erfolgt im Losverfahren: Alle
eingegangenen Auftrdge haben dieselbe Chance auf Zuteilung. Der Posteingang der Auftrdge ist nicht
mehr das entscheidende Kriterium. Wir behalten uns jedoch vor, bei sehr hoher Nachfrage einer
Spielbegegnung keine weiteren Anfragen anzunehmen.

Mitglieder des FC Bayern Miinchen werden bei der Ticketvergabe bevorzugt behandelt.

Ein Rollstuhlfahrer-Ticket (inkl. Begleitperson) kostet 5,00 €. Die FC Bayern Minchen AG wird den
Nettoerlés aus den verkauften Rollstuhlfahrer-Tickets am Ende der Saison fir wohltdtige Zwecke zur
Verflgung stellen.

Um eine Kartenbestellung bearbeiten zu kénnen, bendtigen wir folgende Angaben:

- Komplette Adresse mit einer Telefonnummer unter der Sie tagsiber erreichbar sind
- Spielpaarung
- Kopie des Schwerbehindertenausweises (Vorder- und Rickseite)
- Zahlungsmittel:
Kreditkarte: 16-stellige Visa-, MasterCard oder 15-stellige American Express Card mit
Gultigkeitsdatum
Bankeinzug: Bankleitzahl, Kontonummer, Kontoinhaber
(nur von deutschen Konten méglich)

Bestellungen werden wie folgt akzeptiert:
e E-Mail tickets@fcb.de

e Fax 089 / 699 31 8333
089 7/ 642 81 333

e Brief FC Bayern Minchen AG
Ticketing Rollstuhlfahrer
Sabener Str. 51-57
81547 Mlnchen

Zeitpunkt der Bearbeitung

Die schriftlichen Bestellungen werden zum Vorverkaufsbeginn (in der Regel ca. zehn Wochen oder friher;
Ausnahme Start einer neuen Saison, abhdngig vom Erscheinen des Spielplans) aus dem Kartenkontingent
des Ticket-Versands bedient.

Mindestens sechs Wochen vor dem jeweiligen Heimspiel (ab dem 4. Heimspieltag) erhdlt jeder Kunde von
uns Nachricht, ob die Bestellung bedient werden kann oder ob wir gezwungen sind, eine Absage zu
erteilen. Fur die Auswartsspiele erfolgt die Zuteilung umgehend nach Erhalt des Kontingents durch den
Gegner.
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Stornierungen, Riicknahme von Rollstuhlfahrer-Tickets

Rollstuhlfahrer-Tickets werden - wie alle anderen Tickets auch - grundsétzlich nicht zurickgenommen.
Stornierungen sind nach Absprache mit der Abteilung Ticketing in Ausnahmefallen mdglich.

Bitte beachten Sie: Ein Weiterverkauf bzw. eine Versteigerung der Karte/n zu kommerziellen Zwecken
- egal aus welchem Grund - ist strengstens untersagt.

Hinweis fiir alle Funktionstriager mit Sonderausweisen oder Akkreditierungen

Sonderausweise (z.B. von der DFL) oder Akkreditierungen berechtigen lediglich in die Allianz-Arena
eingelassen zu werden. Sie berechtigen nicht, Rollstuhlfahrerpldatze einzunehmen.

Auswirts-Tickets fiir Rollstuhlfahrer

Der FC Bayern fordert beim Gastgeber immer das komplette Gastkontingent an. Gemdap den derzeit
glltigen DFL-Statuten stehen dem Gast 10% der im freien Verkauf befindlichen Rollstuhlfahrer-Tickets
zu.

Eine Garantie fir eine bestimmte Stickzahl ist jedoch immer vom Gastgeber abhédngig.
Unvorhergesehene Umstande (z.B. Stadion-Umbauten) sind jederzeit mdglich und kdnnen zu einer
abweichenden Stickzahl der Kontingente fiihren. Die Preise fir Rollstuhlfahrer-Tickets werden vom
jeweiligen Gastgeber festgelegt und kdnnen stark variieren. Informationen dartber liefert die Homepage
der BBAG (www.bbag-online.de -> Vereinsdatenbank).

Nachdem die Rollstuhlfahrer-Tickets fir die Auswadrtsspiele vom Gastgeber erst ca. 3 Wochen vor den
jeweiligen Spielen versendet werden, kdnnen Versand der Tickets oder Absagen erst entsprechend
kurzfristig erfolgen.

FC Bayern Minchen AG

Ticketing
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